ean-Six Sigma Black Belt —koulutus antaa
laajat tiedot Six Sigma konseptista, Lean-
ajattelutavasta, ongelmanratkaisusta ja
tilastollisista tydkaluista. Samalla harjoitellaan
my0s projektijohtamista, silla jokainen
osallistuja toteuttaa koulutuksen aikana
konkreettisen kehitysprojektin omassa
organisaatiossaan.

Koulutuksen tavoitteet ovat selkeat:

*Prosessien ja tuotteiden tunteminen: tiedamme
mista prosessin, palvelun tai tuotteen laadun
vaihtelu tai ongelmat johtuvat, jotta voimme
kohdistaa oikeat toimenpiteet oikeaan kohteeseen

*Prosessien suorituskyvyn parantaminen

Faktoihin perustuva paatoksenteko, pysyvien
ratkaisujen loytaminen

-Jokaisesta Six Sigma projektista pitda syntya myos
tulosta, resurssit kohdistetaan sinne, mista on
liketoiminnalle hyotya

Toteutus: Koulutus sisaltda 4 viikon mittaista

opetusjaksoa, joiden valilla tehd&aan kehitysprojektia.

Yhteensa 20 paivaa tehokasta Lean-Sigman
oppimista!

Saadakseen tayden hyédyn koulutuksesta
osallistujalla tulee olla kaytdssaan koulutuspaivien
aikana kannettava tietokone ja Minitab-ohjelmisto..

attisesti ké'yttaen
ikkia
yoidaan par antaa Kkaikkl

pfOSQSSe}a‘

Kurssiin sisaltyy:

- Laaja kurssimateriaali (yli 1000 sivua! ), ja tukimateriaalia
ja tyokaluja sahkdoisesti

-Valinnainen Lean- Six Sigma —kirja valikoimistamme
-Paljon hauskoja ja mielenkiintoisia harjoituksia

-Mukava oppimisympaéristo

-Projektituki tarvittaessa

-Projektin hyvaksytysti tehneille Lean-Sigma Black Belt-
sertifikaatti

Kohderyhma : kehitystoiminnasta vastaavat
henkil6t, tuotantojohtajat ja -paallikot,
palvelutuotannosta vastaavat, laatupaallikot ja
laadun kehittamisesta vastaavat, ja muut henkilot
jotka tarvitsevat tyossaan Lean-,Six Sigma- tai
tilastollisia tyOkaluja.

Paakouluttaja: Kirsi Heikkila-Ilonen,
Master Black Belt
+ vierailevat luennoitsijat

Aika ja paikka: Tampere
I jakso 1.-5.10.2012
II jakso 5.-9.11.2012
III jakso 10.-14.12.2012
IV jakso 7.-11.1.2012

Hinta: 7 500 €/ henkilo + alv 23 %

Hinnat sisaltavat kahvit ja lounaat,
seka luentomateriaalin.

Mikali yrityksesta osallistuu useampi
henkild, seuraavilta hinta on -10 %.

Ilmoittautumiset 17.9.2012 mennessa
info@talentiimi.fi tal
p. 040-560 5655

www.talentiimi.fi



ASQ:n Body of Knowledge =)
vaatimuksia ‘

Sisalto:

| jakso

Maarittely -vaihe

° Lean Six Sigma —road map

° Leanin ja Six sigman perusteet

° DMAIC -prosessi

° Projektin johtaminen: projektin valinta,
maadrittely ja tavoitteet, muutosjohtaminen ja
tiimityo

° Asiakkaan aani (VOC), Kano-malli
laatukustannukset (COPQ), kriittiset laatutekijat
(CTQ), nykytilan analysointi (CSA)

o Business case

Mittaus -vaihe

° Prosessien kuvaaminen ja riskien
tunnistaminen, prosessin virtaus, arvovirrat

° Tilastollisen ajattelun peruskasitteet: keskeinen
raja-arvolause, sijainti — ja hajontaluvut,
naytteenotto, todennakoisyys

° Mittausjarjestelman analysointi, Gage R&R
° Prosessin kyvykkyys ja suorituskyky

Il jakso

Analyysi-vaihe

° Graafinen analyysi

o Jakaumat

° Normaalisuus ja epanormaalisuuden korjaus

° Monimuuttuja-analyysit

° Tilastollinen paattely ja testaus, hypoteesin
testaus ja p-arvo, luottamusvalit

° Keskiarvojen , varianssien, suhteellisten
osuuksien testaus

° Ei-parametriset testit
° Varianssianalyysi (ANOVA)
° Riippuvuuksien tutkiminen: korrelaatio,

riippumattomuustesti , regressio

Il jakso
Parantaminen —vaihe

° Imu ja virtaus, tydmaaran tasapainotus, hukan
eliminointi, SMED, TPM, 5 S

o Teollinen koesuunnittelu

° Taystekijakokeet

° Osittaistekijakokeet, taguchi

° Luovuus ja lateraali ajattelu

o Virheiden eliminointi, Poka-Yoke
° Ratkaisun valinta ja pilotointi

1V jakso
° Edistynyt koesuunnittelu: optimointi,
vastepintamenetelméat, EVOP

o Toleranssisuunnittelu
° Tilastollinen regressioanalyysi
° Luotettavuustestaus, elinikdanalyysi

° Katsaus monimuuttujamenetelmiin
Ohjaus-vaihe

° Prosessin ja tuotteen robustisuus

° Toimintajarjestelmat

° Standardoidut tehtavat, visuaalinen ohjaus
° Johdanto tilastolliseen prosessinohjaukseen
° SPC, x:lle ja Y:lle

° Control planit

° Jatkuva parantaminen, kaizen

° Projektityon ja loppuraportin valmistelu

Kirjallinen loppuraportti Six Sigma —projektista
toimitetaan arvioitavaksi sovitussa aikataulussa.

Talentiimi Oy jarjestaa kaytannénlaheisia Lean-Six Sigma —koulutuksia.
Valmentajina kaytetddn Lean-Six Sigma —osaajia, joilla itsellaédn on usean
vuoden kaytannén kokemus menetelméan soveltamisesta.




