-

Toimintaan jarkea —
Rakenna toimiva laatujarjestelma -

F€9001 standardiin perustuva CiOy jarjestdd
laatujarjestelma on yleisimmin tunnettu tae Ta‘.!e:‘;:nanﬁheisié !(oq‘t“:;‘av.‘ ss’a.
laadukkaasta toiminnasta. Se antaa tukevan .:; ?Xen hybty on heti mita

pohjan yrityksen toimintajarjestelmalle

(laatujarjestelmalle) ja sopii kaikenlaisiin

yrityksiin, riippumatta yrityksen koosta tai Kohderyhma : Kurssi sopii henkildille, jotka

toimialasta. ovat perehtymassa laatujarjestelméasioihin ,
tai ovat rakentamassa tai uudistamassa

rityksen laatujarjestelmaa.
Koulutuksen aikana kaydaan l4pi 1SO9001 iy =]

jarjestelman keskeisimmat vaatimukset, ja
miten niita kannattaa soveltaa kaytannossa.

Lisaksi osallistujat saavat tuhdin tietopaketin el ElE e

yrityksensa laatujarjestelméan kehittamiseksi. 1 Paiva
09:00 Avaus ja paivan ohjelma
09:15 Yleista laatujarjestelmasta
Padkouluttaja: Kirsi Heikkild-Ilonen, LoD IO Lo El
Lead Auditor, Talentiimi Oy vaatimukset
- Laadunhallintajéarjestelma
Yrityskohtaisena valmennuksena - Johdon vastuu
: 12:00 Lounas
Hinta: Pyyda tarjous 13:00 Keskeiset vaatimukset, jatkuu
- Resurssienhallinta
14:15 Kahvi
14:30 Keskeiset vaatimukset, jatkuu
- Tuotteen / Palvelun
toteuttaminen
16:00 Paivan paatos
2. paiva
09:00 Péivan aloitus
09:15 Keskeiset vaatimukset, jatkuu
- Mittaus, analysointi ja
parantaminen
12:00 Lounas
13:00 Laatujarjestelmén rakentamisen
vaiheet
14:15 Kahvi
14:30 Kéaytannon vinkkeja ja
loppukeskustelu
16:00 Koulutuksen paatds

www.talentiimi.fi



